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Kurze Beschreibung zum Buch „OrganisationsZoo“ 
 
„OrganisationsZoo“ ist eine intelligente und unterhaltsame Methode, die gängigen 
Verhaltensmuster am Arbeitsplatz irgendeiner Organisation verschiedenen Tieren 
zuzuweisen: Ist der Chef weitsichtig wie ein Adler oder führt er autoritär wie ein Löwe? Wählt 
er eine Sekretärin, die sich ihm gegenüber als schnurrende Katze, den Angestellten als Zähne 
bleckende Hyäne gebärdet? Welche Mitarbeiter betätigen sich als unermüdliche Ameise, als 
kooperative Biene, als uneigennützige Maus? Wer hat die Rolle des spassigen Gibbons oder 
des unfassbaren Chamäleons? In welcher Position bewährt sich der traditionsverliebte 
Dinosaurier, wo findet sogar das minimalistische Faultier seine Funktion? 
 
So wird eine exakte, aber nie verletzende Sprache gewonnen, die individuellen Arbeitsstile 
und unterschiedlichen Auftretensweisen bewusst zu machen, im Team spielerisch zur 
Diskussion zu bringen und für den Betrieb und seine Mitglieder fruchtbar aufeinander 
abzustimmen. 
 
Der Einzelne findet im Studium des Buches alternative Verhaltensmöglichkeiten zur besseren 
Selbstverwirklichung. Das mit Hilfe der Methode moderierte Team überwindet Konflikte und 
wächst zu einer motivierten Gemeinschaft zusammen. Die Betriebsleitung gewinnt zusätzlich 
zum Aspekt der fachlichen Eignung eine wesentliche neue Perspektive auf ihre Angestellten 
sowohl bei der Personalrekrutierung als auch für die Personalentwicklung. Leitlinie für eine 
ausgewogene Belegschaft ist eine möglichst grosse Diversifikation der Arbeitstypen und ihr 
gezielter Einsatz an der Stelle, wo sie sich in ihrer Eigenart am besten entfalten. „Es gibt keine 
schlechten Mitarbeiter, nur solche, die am falschen Platz sind.“ So steigt mit der 
Arbeitszufriedenheit auch die Produktivität der Organisation. 
 
Die deutsche Auflage ergänzt das im englischsprachigen Raum mit Begeisterung 
aufgenommene „The Organizational Zoo“ mit einem Kapitel zur praktischen Gestaltung von 
Workshops, vermittelt vom Autor ausgebildete Coaches und bietet in einem Onlineshop eine 
Anzahl bewährter Tools an, u.a. die Spielkarten mit dem vollständigen Tieralphabet. 
 


